
Nutzungsbedingungen 

Diese Nutzungsbedingungen gelten für Ihre Nutzung unseres Online-Angebots (im 
Folgenden „Bedingungen“). Das Online-Angebot umfasst unsere Website einschließlich 
aller interaktiven Funktionen (gemeinsam als „Services“ oder „Online-
Angebot“ bezeichnet).  
 
Die Services sind ein Angebot der Hyundai Connected Mobility GmbH (nachfolgend 
„Hyundai“, „HCM“, „wir“ oder „uns“), Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, 
Deutschland. 
 
Diese Bedingungen stellen eine bindende rechtliche Vereinbarung zwischen Ihnen und 
uns dar. Ihr Zugriff auf unsere und Ihre Nutzung unserer angebotenen Services 
unterliegen diesen Bedingungen, unabhängig davon, ob Sie das Online-Angebot 
lediglich informativ nutzen, sich registrieren wollen oder bereits registriert haben. 
Nutzen Sie das Online-Angebot nicht, wenn Sie mit diesen Bedingungen nicht 
einverstanden sind.  
 
Ihr Nutzerkonto und ihre Zugangsdaten 
 
Um ein Mocean Auto-Abo zu erhalten, müssen Sie sich registrieren und Ihr individuelles 
Nutzerkonto („Nutzerkonto“) erstellen, indem Sie eine aktuelle E-Mail-Adresse angeben 
und ein Passwort wählen. Bitte stellen Sie sicher, dass Sie uns korrekte und aktuelle 
Angaben übermitteln. Anschließend senden wir Ihnen einen Link an die von Ihnen 
angegebene E-Mail-Adresse, mit dem Sie Ihre E-Mail-Adresse durch Anklicken des 
Links verifizieren können. Wir behalten uns vor, eine Registrierungsanfrage in unserem 
Ermessen und ohne Angabe von Gründen zurückzuweisen. Bitte denken Sie daran, 
dass Sie nur ein Nutzerkonto erstellen können. 
 
Sie sind verpflichtet, die für Ihre Anmeldung erforderlichen Login Daten und Ihr 
Passwort jederzeit geheim zu halten und angemessen zu sichern. Login Daten dürfen 
Dritten nicht zur Nutzung überlassen werden. Sofern Sie Ihre Zugangsdaten verloren 
oder aufgrund tatsächlicher Anhaltspunkte die Vermutung haben, dass Dritte unbefugt 
Zugang zu Ihrem Nutzerkonto haben, sind Sie verpflichtet, uns unverzüglich unter den 
unten genannten Kontaktdaten zu informieren. Sie sind für etwaige Schäden und 
andere Nachteile aufgrund einer Verletzung Ihrer Pflichten gemäß dieser Bedingungen 
verantwortlich, einschließlich Ihrer Pflicht Ihr Nutzerkonto gegen unberechtigten Zugriff 
zu schützen. 
 

Verfügbarkeit unserer Services 

Unsere Website wird im „Istzustand“ und „nach Verfügbarkeit“ bereitgestellt. Wir werden 
uns nach besten Kräften bemühen, ein hohes Qualitätsniveau der bereitgestellten 
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Dienstleistungen und Produkte sicherzustellen. Wir übernehmen jedoch keinerlei 
Gewähr dafür, dass der Dienst 24 Stunden zur Verfügung stehen wird.  
 
Der Betrieb unserer Website kann von zahlreichen Faktoren beeinträchtigt werden, die 
außerhalb unseres Einflussbereichs liegen.  
 
Sie erklären sich damit einverstanden und erkennen an, dass unsere Services 
gelegentlich wegen regelmäßiger Wartungsarbeiten, Dienstleistungsaktualisierungen 
oder wegen mechanischer oder elektronischer Fehler nicht zur Verfügung stehen 
könnten.   
 
Sie erkennen an, dass die bloße Registrierung kein Recht auf die Reservierung und 
Anmietung eines Fahrzeugs begründet.  

Ihre Pflichten 

Sie sind dafür verantwortlich, dass alle von Ihnen zur Verfügung gestellten 
Informationen, eingestellte Inhalte und Dokumente sowie weitere Interaktionen im 
Einklang mit geltendem Recht und den nachstehenden Verhaltensregeln für die 
Nutzung unserer Services stehen.  
 
Sie dürfen unsere Services ohne unsere ausdrückliche anderweitige Gestattung nur für 
private Zwecke nutzen und keine Werbung für sich oder Dritte machen.  
Sie erklären sich damit einverstanden, uns von allen Ansprüchen Dritter freizustellen, 
die sich aus angeblichen oder tatsächlichen Verstößen gegen geltendes Recht oder 
diese Bedingungen durch Sie im Zusammenhang mit Ihrer Nutzung unserer Services 
ergeben. Dies gilt insbesondere für Verletzungen von Rechten Dritter, die durch Ihre 
Nutzung unserer Services eingetreten sind. 

Verhaltensregeln 

Sie dürfen unsere Services nur im Rahmen der Ihnen gewährten Nutzungsrechte und 
im Einklang mit diesen Bedingungen und geltendem Recht nutzen. 
 
Insbesondere sind folgende Aktivitäten unzulässig: 

• der unbefugte, rechtswidrige oder betrügerische Zugriff auf unser Online-
Angebot; 

• das Hochladen oder Herunterladen oder eine sonstige Verwendung von Inhalten 
unter Verstoß gegen unsere geistigen Eigentumsrechte oder von dritten 
Parteien; 

• das Hochladen, Speichern, Verbreiten oder Übermitteln von rechtswidrigem, 
schädlichem, bedrohlichem, diffamierendem, obszönem, rechtsverletzendem, 
belästigendem oder rassisch oder ethnisch beleidigendem Material; 

• die Umgehung, Abschaltung oder sonstige Beeinträchtigung von 
Sicherheitsfunktionen; 



• die Manipulation der Ihnen zugewiesenen Zugangsrechte; 
• das wissentliche oder leichtfertige Hochladen, Teilen oder Übermitteln von Daten 

oder Materialien, die Viren, Spyware, Adware, trojanische Pferde, Würmer, 
defekte Dateien oder sonstige Malware-Codes enthalten, die in der Absicht 
geschaffen wurden, den Betrieb unseres Online-Angebots oder der Software, der 
Hardware oder unserer Netzwerke negativ zu beeinflussen;  

• das Kopieren, Modifizieren, Duplizieren, Rückwärtskompilieren, Rückentwickeln, 
Übermitteln, Neuveröffentlichen oder sonstige Auswerten oder Manipulieren der 
Software oder des Source-Codes; 

• das Hochladen, Versenden oder sonstige Verbreiten von unerwünschten 
Nachrichten, wie SMS, E-Mails oder Kommentaren; 

• der Versuch, unser Online-Angebot oder irgendwelche zur Verfügung gestellten 
Inhalte ganz oder teilweise in irgendeiner Form oder mithilfe irgendeines 
Mediums oder Mittels zu kopieren, zu modifizieren, zu duplizieren, von diesen 
ableitete Werke zu erschaffen, diese zu framen, zu spiegeln, neu zu 
veröffentlichen, herunterzuladen, darzustellen, zu übermitteln oder zu verbreiten;  

• der Versuch, unser Online-Angebot ganz oder teilweise rückwärts zu 
kompilieren, zu disassemblieren, nachzukonstruieren oder auf sonstige Weise in 
eine von Menschen lesbare Form zu überführen;  

• der Zugriff auf unser Online-Angebot oder auf Teile desselben, um ein Produkt 
oder eine Dienstleistung aufzubauen, das beziehungsweise die mit unseren 
Services in Konkurrenz steht;  

• die Vergabe von Lizenzen, der Verkauf, die Vermietung, das Verleasen, die 
Übertragung, die Abtretung, der Vertrieb, die Darstellung, die Offenlegung oder 
die sonstige wirtschaftliche Verwertung oder Bereitstellung unseres Online-
Angebots an, gegenüber oder für dritte Parteien mit Ausnahme befugter 
Kontonutzer; 

• der Versuch, auf eine andere als nach diesen Nutzungsbedingungen zulässige 
Weise Zugang zu unseren Services zu erlangen oder dritte Parteien bei der 
Erlangung des Zugangs zu unterstützen; oder 

• andere Personen zu beleidigen oder belästigen oder anderweitig die Rechte 
Dritter (beispielsweise Persönlichkeitsrechte) zu verletzen. 
 

Jeder Verstoß gegen die Verhaltensregeln oder diese Bedingungen kann zur sofortigen 
Kündigung oder Sperrung Ihres Nutzerkontos und Ihrer Berechtigung, unser Online-
Angebot zu nutzen, führen. Inhalte, die gegen diese Bedingungen verstoßen, werden 
wir sperren oder löschen. Wir behalten uns vor, Inhalte, Handlungen und Beiträge, die 
gegen diese Verhaltensregeln verstoßen, zu löschen oder zu blockieren. Bitte lassen 
Sie uns schnellstmöglich wissen, wenn Ihnen ein Verstoß gegen diese Verhaltensregeln 
auffallen sollte. 
 
Urheberrecht / Copyright 
 
Der gesamte Inhalt der Dienstleistungen ist Eigentum von Hyundai, ihren direkten oder 
indirekten Tochtergesellschaften oder verbundenen Unternehmen (im Folgenden 



gemeinsam als „Hyundai Group“ bezeichnet) oder dritten Lizenzgebern und ist durch 
geltendes Urheberrecht geschützt, wobei alle Rechte vorbehalten sind. 
Alle Rechte an den Diensten, der zugrunde liegenden Software, dem Inhalt und der 
Anordnung sind Eigentum der Hyundai Group und ihrer Lizenzgeber. Sie dürfen die 
Dienste ohne unsere ausdrückliche schriftliche Zustimmung nicht verkaufen, verteilen, 
veröffentlichen, verbreiten, in Umlauf bringen oder in irgendeiner Weise kommerziell 
verwerten. 
 
Sie dürfen die Dienste ohne unsere vorherige Zustimmung weder ganz noch teilweise 
reproduzieren, (elektronisch oder anderweitig) übertragen, modifizieren, anzeigen, 
weiterleiten, lizenzieren, verlinken oder anderweitig für öffentliche oder kommerzielle 
Zwecke nutzen. 

Nichts in diesen Nutzungsbedingungen ist so auszulegen, dass eine Lizenz oder ein 
Recht zur Nutzung von Bildern, Marken, Dienstleistungsmarken oder Logos gewährt 
wird, die alle Eigentume der Hyundai Group sind. 

Die Hyundai Group behält sich alle Rechte in Bezug auf ihre geschützten Informationen 
oder Materialien in Verbindung mit den Dienstleistungen vor und wird diese Rechte im 
vollen Umfang des geltenden Urheber- und Markenrechts durchsetzen. 

Haftungsbeschränkung 

Wir geben keine Gewähr und haften nicht für die Mängelfreiheit beziehungsweise 
Fehlerfreiheit unseres Online-Angebots. Soweit gesetzlich zulässig, geben wir keine 
(ausdrückliche oder konkludente) Gewähr für die Eignung für einen bestimmten Zweck, 
die Richtigkeit der Informationen, die Kompatibilität oder eine bestimmte Qualität. Wir 
haften nicht für Fehler, Unterlassungen, Unterbrechungen, Löschungen, Mängel, 
Betriebs- oder Übermittlungsverzögerungen, Ausfall der Kommunikationsverbindung, 
Diebstahl, Zerstörung oder unbefugten Zugriff oder Nichtverfügbarkeit unserer Services 
aufgrund äußerer Ursachen, wie etwa technische Defekte bei Internetdienstleistern, 
technische Fehler bei Webhosts, Ausfälle von Kommunikationsnetzwerken, 
Stromausfälle, Naturereignisse, Kriegshandlungen, rechtliche Restriktionen. 
 
Dies gilt auch für Schädigungen Ihres Computers oder Ihrer Peripheriegeräte im 
Zusammenhang mit dem Herunterladen von Materialien. 
Wir übernehmen keine Haftung für die Richtigkeit, Aktualität, Vollständigkeit und 
Qualität von auf unseren Online-Angeboten bereitgestellten Informationen. Wir 
übernehmen keine Haftung für Schäden oder Verletzungen, die aus dem Umstand 
entstehen, dass Sie sich auf Informationen oder Inhalte verlassen, die durch unsere 
Online-Angebote verfügbar gemacht wurden.  
 
Wir übernehmen keine Haftung für die Handlungen von Nutzern oder Dritten oder von 
diesen auf bereitgestellten Inhalten (wie etwa Posts, Chatinhalte, Kommentare, Links 



oder andere Informationen). Insbesondere übernehmen wir keine Gewähr, dass solche 
Inhalte richtig, zutreffend, rechtmäßig, aktuell oder geeignet für die beabsichtigten 
Zwecke sind. 
 
Unser Online-Angebot kann Links zu Websites oder zu sozialen Netzwerken und 
Diensten von Dritten enthalten oder Ihnen auch ermöglichen, auf sonstige Weise mit 
Dritten zu kommunizieren oder auf die entsprechenden Inhalte zuzugreifen. Sie handeln 
dabei ausschließlich auf eigenes Risiko. Wir übernehmen für Websites von Dritten oder 
Geschäfte und Verträge zwischen Ihnen und den entsprechenden Dritten und für 
eventuell davon ausgehende Sicherheitsbedrohungen keine Haftung und geben 
diesbezüglich keine Garantien oder Zusagen. Ihre Nutzung der Websites von solchen 
dritten Parteien unterliegt den Nutzungsbedingungen und Datenschutzrichtlinien der 
entsprechenden Websites und Diensten. 

Sperrung / Suspendierung 

Wir können aus sachlichem Grund nach billigem Ermessen ohne vorherige 
Ankündigung unsere Services beenden oder Ihr Nutzerkonto vorübergehend oder 
dauerhaft sperren, insbesondere im Fall von technischen Störungen, 
Unregelmäßigkeiten oder Missbrauch oder wenn am Betrieb unserer Services beteiligte 
Dritte ihre Leistungen gegenüber uns kündigen oder aussetzen. Sollte uns aufgrund 
eines Verstoßes gegen diese Bedingungen ein Schaden entstehen, so haften Sie 
gegenüber uns im Umfang des nach dem jeweils anwendbaren Recht Zulässigen. Wir 
behalten uns vor, bei Verstößen gegen diese Bedingungen weitergehende rechtliche 
Schritte zu veranlassen. 

Datenschutz 

Wir werden personenbezogene Daten, die Sie uns im Zusammenhang mit dem Zugriff 
auf unser Online-Angebot und dessen Nutzung hochladen oder anderweitig offenlegen, 
nach Maßgabe der einschlägigen Datenschutzgesetze und, soweit für den Betrieb 
unserer Services gemäß diesen Bedingungen erforderlich, speichern und verarbeiten. 
Weitere Informationen darüber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten und 
welche Rechte Sie diesbezüglich haben, entnehmen Sie bitte der 
Datenschutzerklärung, die unter folgendem Link verfügbar ist:  

Weitere wichtige Bedingungen  

Sollten einzelne dieser Bedingungen aus irgendeinem Grund für unwirksam, 
undurchsetzbar oder rechtswidrig befunden werden, so bleiben die übrigen 
Bedingungen dennoch vollumfänglich in Kraft.  
 
Diese Bedingungen unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.  

https://de.subscription.mocean.com/datenschutz


Updates 

Bitte beachten Sie, dass wir diese Bedingungen von Zeit zu Zeit aktualisieren und 
ändern werden.  Alle Aktualisierungen werden wirksam, sobald wir sie auf unseren 
Online-Angeboten veröffentlicht haben und gelten ab diesem Zeitpunkt für jeden Ihrer 
Aufrufe unseres Online-Angebots. Wir empfehlen Ihnen, unser Online-Angebot von Zeit 
zu Zeit auf Aktualisierungen zu überprüfen. Das Datum der letzten Änderung finden Sie 
am Ende dieser Bedingungen. 
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